
ПЛАН 

по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества условий осуществления образовательной 

деятельности, 

муниципального бюджетного общеобразовательного учреждения «Центр образования № 26» 

(полное наименование образовательной организации) 

на 2025 год 

 
Недостатки, выявленные 

в ходе независимой 

оценки качества условий 

осушествления 

образовательной 

деятельности 

Наименование мероприятия 

по устранению недостатков, 

выявленных 

в ходе независимой оценки 

качества условий 

осуществления 

образовательной 

деятельности 

Плановый срок 

реализации 

мероприятия 

Ответственный 

исполнитель (с 

указанием фамилии, 

имени, отчества и 

должности) 

Сведения о ходе реализации мероприятия 

Реализованные 

меры по 

устранению 

выявленных 

недостатков 

Фактический срок 

реализации 

 

 

 

 

 

I. Открытость и доступность информации об организации, осуществляющей образовательную деятельность 

Удовлетворенность 

качеством, полнотой и 

доступностью 

информации о 

деятельности 

организации социальной 

сферы: 

 отсутствие на сайте 

информации о лицензии 

на осуществление 

образовательной 

деятельности (выписке из 

реестра лицензий на 

осуществление 

образовательной 

деятельности; 

о результатах 

самообследования 

(документы отсутствуют 

или размещена 

устаревшая 

информация); 

о численности 

обучающихся по 

реализуемым 

Размещение отсутствующей 

информации на сайте МБОУ 

«ЦО № 26» 

25.01.2025 Медведева О.А., 

заместитель 

директора 

  



образовательным 

программам за счет 

бюджетных 

ассигнований 

федерального бюджета (в 

форме электронного 

документа, подписанного 

простой электронной 

подписью); 

о языках образования (в 

форме электронного 

документа, подписанного 

простой электронной 

подписью в соответствии 

с Федеральным законом 

«Об электронной 

подписи»); 

о педагогах, 

реализующих программы 

дошкольного 

образования 

 

Удовлетворенность 

качеством, полнотой и 

доступностью 

информации о 

деятельности 

организации социальной 

сферы:  

в подразделе 

«Образовательные 

стандарты» наравне с 

актуальными приказами 

активные ссылки 

переходят на документы 

по ФГОС НОО и ФГОС 

ООО, утратившим силу 

Изъятие с сайта МБОУ «ЦО 

№26» документов, 

утративших силу; 

корректировка активных 

ссылок 

25.01.2025 Медведева О.А., 

заместитель 

директора 

  

II. Комфортность условий, в которых осуществляется образовательная деятельность 

Удовлетворенность 

комфортностью 

предоставления услуг 

1. Капитальный ремонт 

школьного корпуса № 3 

10.02.2025 

 

До 29.12. 2025 

 

Дурманова Е.В., 

заместитель 

директора,  

  



организацией социальной 

сферы:  

улучшение материально-

технической базы 

2. Замена мебели и 

оборудования в учебных 

кабинетах 

 

 Шувалова Г.Н., 

заместитель 

директора, 

Медведева О.А., 

заместитель 

директора 

Удовлетворенность 

комфортностью 

предоставления услуг 

организацией социальной 

сферы:  

организация питания 

1. Организация буфета 

с предоставлением горячего 

питания в школьном 

корпусе № 3 

2. Соблюдение 

питьевого режима с 

привлечением родительской 

общественности   

3. Увеличение 

посадочных мест в столовой 

УК № 2 за счет 

приобретения столов и 

лавок 

4. Контроль за 

организацией питания 

родительской 

общественности (Совет по 

питанию) 

10.02.2025 

 

 

 

До 01.06.2025 

 

 

 

До 29.12. 2025 

 

 

 

 

3 раза в месяц 

Дурманова Е.В., 

заместитель 

директора, 

Шувалова Г.Н., 

заместитель 

директора, 

Медведева О.А., 

заместитель 

директора, 

Пшеничникова 

И.Ю., заместитель 

директора 

  

Удовлетворенность 

комфортностью 

предоставления услуг 

организацией социальной 

сферы:  

состояние санитарно-

гигиенических 

помещений 

1. Капитальный ремонт 

кровли здания (УК №1 и 

№2) 

2. Ремонт канализации 

в УК №2 

3. Ремонт вентиляции в 

УК №2  

4. Ремонт АПС в УК № 

2 

5. Ремонт мастерских в 

УК №2  

6. Ремонт фасада 

здания (УК №1 и №2) 

7. Текущий и 

косметический ремонт 

музыкального зала (УДК № 

7) 

До 29.12. 2025 

 

 

До 29.12. 2025 

 

До 29.12. 2025 

 

До 29.12. 2025 

 

До 29.12. 2025 

 

До 29.12. 2025 

 

До 01.06. 2025 

 

 

 

До 29.12. 2025 

Дурманова Е.В., 

заместитель 

директора, 

Шувалова Г.Н., 

заместитель 

директора, 

Медведева О.А., 

заместитель 

директора, 

Пшеничникова 

И.Ю., заместитель 

директора 

  



8. Замена радиаторов 

системы отопления в УДК 

№7:      

 - приёмная группового 

блока № 2 (средняя группа 

№ 2);  

- групповая группового 

блока № 10 (старшая № 2)  

9. Оснащение детских 

площадок для прогулок 

спортивным и игровым 

оборудованием 

10. Ремонт помещений в УК 

№1 (библиотека, отдел 

кадров, экономический 

отдел, 20 учебных 

кабинетов)     

 

 

 

 

 

 

 

До 29.12. 2025 

 

 

 

25.07.2025 

III. Доступность услуг для инвалидов 

Оборудование 

территории, 

прилегающей к зданиям 

организации, и 

помещений с учетом 

доступности для 

инвалидов:  

помещения 

образовательной 

организации частично 

оборудованы 

техническими 

средствами доступной 

среды, частично 

приспособлены для 

использования 

инвалидами и лицами с 

ограниченными 

возможностями здоровья 

1. Создание доступной 

среды для инвалидов в УК 

№ 3 

2. Приобретение 

мобильного пандуса в УК № 

1 и УК № 2 

 

10.02.2025 

 

 

До 29.12. 2025 

 

Дурманова Е.В., 

заместитель 

директора, 

Шувалова Г.Н., 

заместитель 

директора, 

Медведева О.А., 

заместитель 

директора 

  

IV. Доброжелательность, вежливость работников организации 

Удовлетворенность 

доброжелательностью, 

вежливостью работников 

организации социальной 

1. Производственное 

совещание по вопросам 

отношений участников 

образовательных отношений 

Март 2025 

 

 

 

Медведева О.А., 

заместитель 

директора 

 

  



сферы, обеспечивающих 

первичный контакт и 

информирование 

получателя услуги 

(работники справочной, 

приемного отделения, 

регистратуры, кассы и 

прочие работники) при 

непосредственном 

обращении в 

организацию социальной 

сферы 

2. Индивидуальные 

беседы с педагогами и 

родителями (по результатам 

жалоб и  

обращений) 

В течение 2025 

года 

 

Шувалова Г.Н., 

заместитель 

директора, 

Медведева О.А., 

заместитель 

директора 

    V. Удовлетворенность условиями ведения образовательной деятельности организаций 

Удовлетворенность 

получателей услуг в 

целом условиями 

оказания услуг в 

организации социальной 

сферы:  

необходимость 

повышения 

квалификации 

образовательных кадров, 

учителей-предметников 

Организация работы по 

реализации региональной 

модели наставничества и 

аттестации педагогических 

кадров 

В течение 2025 

года 

Медведева О.А., 

заместитель 

директора 

  

Удовлетворенность 

получателей услуг в 

целом условиями 

оказания услуг в 

организации социальной 

сферы:  

увеличение числа 

объединений 

дополнительного 

образования различных 

направленностей 

Увеличение числа 

объединений 

дополнительного 

образования технической 

направленности 

01.09.2025 Полякова Т.В., 

заместитель 

директора по ВР 

  

 

 

Директор МБОУ «Центр образования № 26»           ___________________Ж.Н. Матвеева 

                                                                    (наименование образовательной организации)                                                              (подпись)                                (ФИО) 

 

                                                                           М.П. 
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